
 
 
 
 

 

 
El presente certificado es válido hasta la fecha indicada, salvo retirada o suspensión. Su validez está sujeta a los seguimientos realizados con periodicidad anual. 

Para cualquier aclaración sobre el certificado puede solicitarla a través de nuestra página web. 

IVAC-INSTITUTO DE 
CERTIFICACIÓN, S.L.  
C/ Catedrático Agustín Escardino 
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Spain  
Tel. +34 963 943 905 
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Certificado Sistema de Gestión de la Calidad 

ISO 9001:2015 

IVAC-INSTITUTO DE CERTIFICACIÓN, S.L. certifica, tras el acuerdo de la Comisión 
32025/1C0/2023 revisión 1.0 que la organización 
 
 

ASOCIACIÓN DE VÍCTIMAS DEL 11M 
 
Dispone de un sistema de gestión de la calidad conforme con la norma ISO 9001:2015 para la 
siguiente actividad: 

 
Atención y asesoramiento legal, administrativo y psicosocial, actividades de fomento de 
vida asociativa y servicios sanitarios y de terapias alternativas para víctimas del 
terrorismo.  
Organización de actividades de sensibilización y concienciación para víctimas del 
terrorismo y población en general. 
 
 
Director IVAC-INSTITUTO DE CERTIFICACION, S.L.  
Juan Cardona Esbrí 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Núm. Certificado 2025-3/23   

Emisión inicial 10/03/2023 Expiración 09/03/2026 

Sede principal   

ASOCIACIÓN DE VÍCTIMAS DEL 11M   

AV Canillejas a Vicálvaro, Nº 64   

28022 Madrid   

ESPAÑA   
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